ZASADY WYKORZYSTYWANIA
NARZEDZI INICJUJACYCH DOtADOWANIA W MOBILE VIKINGS

1. Niniejszy dokument okresla zasady wykorzystywania narzedzi inicjujgcych dotadowania
dostepnych w VikingCo Poland sp. z 0.0. z siedzibg we Wroctawiu (ul. Tadeusza Kosciuszki 29,
50-011 Wroctaw), wpisang do Rejestru Przedsiebiorcdw prowadzonego przez Sad Rejonowy
dla Wroctawia-Fabrycznej we Wroctawiu, VI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sgdowego pod numerem KRS 0000484436, NIP: 8971793639, kapitat zaktadowy w wysokosci
11 244 200 PLN wptacony w catosci (dalej zwana ,Operatorem”).

2. Przez ,narzedzia inicjujgce” nalezy rozumiec rozwigzania techniczne za posrednictwem,
ktorych Abonent moze dokonaé dotadowania. Dotadowanie dokonywane jest poprzez
obcigzenie karty ptatniczej zdefiniowanej przez Abonenta lub za posrednictwem innych
wybranych ustug ptatniczych. Dostawcami ustug ptatniczych sg uprawione zewnetrzne
podmioty (dalej ,Dostawcy” lub stosownie ,Dostawca”), w tym instytucje ptatnicze w
rozumieniu ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 r. o ustugach ptatniczych (Dz.U. z 2016 r., poz.
1572 ze zm.) oraz dyrektywy 2007/64/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 13
listopada 2007 r. w sprawie ustug ptatniczych w ramach rynku wewnetrznego zmieniajaca
dyrektywy 97/7/WE, 2002/65/WE, 2005/60/WE i 2006/48/WE i uchylajgca dyrektywe
97/5/WE (Dz. U. UE L zdn. 5 grudnia 2007 r., L 319/1).

3. Niniejszy dokument ma charakter wytgcznie informacyjny i pomocniczy, a zasady i warunki
Swiadczenia poszczegodlnych ustug ptatniczych okreslajg ich Dostawcy. Natomiast zasady i
warunki swiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Operatora okresla Regulamin
Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych oraz inne wtasciwe regulaminy udostepnione i
opublikowane na stronie internetowej Operatora.

4. Dostawcami sa:

1. Adyen B.V. z siedzibg w Amsterdamie (Simon Carmiggeltstraat 6-50, 1011 DJ

Amsterdam, Holandia), ktéra uzyskata zezwolenie De Nederlandsche Bank na
prowadzenie dziatalnosci w charakterze instytucji ptatniczej i wpis do rejestru
instytucji ptatniczych;

2. PayPro S.A. z siedzibg w Poznaniu (przy ulicy Kanclerskiej 15, 60-327 Poznan),
wpisana do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego
przez Sad Rejonowy Poznan Nowe Miasto i Wilda, VIII Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem KRS 0000347935, NIP 7792369887, o
kapitale zaktadowym wynoszacym 5 476 300,00 zt, w catosci optaconym oraz do
rejestru krajowych instytucji ptatniczych prowadzonego przez Komisje Nadzoru
Finansowego pod numerem UKNF IP24/2014.

5. Ptatnosci dokonywane w ramach ustug dokonywane sg na rzecz Operatora.

6. W ramach Inteligentnego Portfela” Abonent moze zleci¢ Dotadowanie okreslong kwotg
salda na swojej karcie SIM (salda na wykorzystanie na ustugi telekomunikacyjne swiadczone
przez Operatora) w przypadku, gdy saldo to wyniesie zdefiniowang wartos¢ lub spadnie
ponizej tej wartosci. Dotadowanie jest

wykonywane poprzez obcigzenie wskazanej karty ptatniczej. Abonent moze okresli¢ kwote salda, po
osiggnieciu ktérej powinno nastgpi¢ Dotadowanie, kwote Dotadowania, limit kwoty Dotadowania w
danym okresie i wybranie tego okresu.

7. ,Autodotadowaniem” lub ,Subskrypcjg” nazywamy ustuge ptatniczg dostarczang i
Swiadczong przez jednego z Dostawcow (w zaleznosci od wskazania na formularzu
uruchamiania ustugi), ktéra polega na automatycznym i cyklicznym pobieraniu z aktywnej



karty ptatniczej (debetowej/kredytowej) Visa/Mastercard optaty za wczesniej zdefiniowane
Dotadowanie. Pierwszy dzien dziatania Ustugi wskazany jest przez Abonenta, natomiast
kolejne ptatnosci zostang wykonane w ostatnim dniu waznosci Dotadowania, aby zostata
zachowana ciggtos¢ oferty. Pfatnosci mozna dokonywac kartami ptatniczymi Visa oraz
Mastercard, o ile wystawca karty umozliwit dokonywanie nimi ptatnosci cyklicznych.
Rozwigzania techniczne w zakresie obstugi ptatnosci dostarcza Dostawca.

8. ,Dofadowanie SMS” polega na umozliwieniu wykonania dotadowania z oferty Mobile Vikings
przez wystanie bezptatnego SMS-a na numer 234 o tresci zdefiniowanej na stronie
internetowej Operatora i rownoczesnym pobraniu z aktywnej karty ptatniczej
(debetowej/kredytowej) Visa/Mastercard optaty za wskazane w SMS-ie dotadowanie.

9. Rozwigzania techniczne w zakresie obstugi ptatnosci dostarczajg Dostawcy. Dane karty nie sg
ujawniane, zapisywane ani przetwarzane przez Operatora.

10. Szczegdtowe zasady i warunki Swiadczenia ustug ptatniczych przez Dostawcéw udostepniane
sg podczas procesu ptatnosci/uruchamiania ustugi oraz dodatkowo znajdujg sie na jego
stronie internetowej Dostawcow.

11. Ustugi mozna dezaktywowaé w kazdym momencie.

12. W celu skorzystania z opisanych funkcjonalnosci nalezy na zabezpieczonej,

szyfrowanej stronie internetowej Dostawcy podac¢ nastepujgce dane: imie i nazwisko
posiadacza karty, peten numer karty ptatniczej, date waznosci karty oraz kod CVV.

13. Abonent moze aktywowac funkcjonalnosci za posrednictwem Internetowego Konta
Abonenta lub w aplikacji mobilnej Operatora po zdefiniowaniu karty ptatniczej. W tym celu
zostanie jednorazowo przeprowadzona transakcja weryfikacyjna, podczas ktérej Abonent
powinien dokonaé ptatnosci kwoty 0,99 PLN za pomocg karty ptatniczej. Po dokonaniu
weryfikacji karty ptatniczej kwota 0,99 PLN zostanie zwrdcona na karte, z ktérej zostata
pobrana (transakcja zwrotu moze by¢ wykonana przez bank w ciggu 2
dni roboczych od dnia pobrania kwoty 0,99 PLN).

14. Jezeli ptatnosé nie zostanie zrealizowana (transakcja zostanie odrzucona lub
przerwana/niezakoriczona), dane ustugi nie zostang uruchomione.

15. W ramach Autodotadowania/Subskrypcji w wyznaczonym wczesniej terminie przez Abonenta
oraz co 31 (w zaleznosci od okresu waznosci wskazanego Dotadowania) liczac od
wyznaczonego terminu nastepowac bedzie automatyczne obcigzenie
wskazanej karty w wysokosci kwoty wybranego Dotadowania.

16. Abonent korzystajgcy z Autodotadowania/Subskrypcji powinien zapewni¢ srodki na
karcie ptatniczej w dniu terminu ptatnosci oraz zweryfikowac limity i ustawienia dla transakcji
internetowych realizowanych kartg w swoim banku. Nieprawidtowe ustawienia mogg
skutkowac¢ brakiem realizacji ptatnosci w ramach Ustugi. Jezeli w

dniu terminu ptatnosci zlecenie pobrania optaty na rzecz ustugi

Autodotadowania/Subskrypcji bedzie nieskuteczne, Abonent zostanie o tym fakcie poinformowany
przez SMS na numer telefonu, ktérego ta ustuga dotyczy. Préba wykonania ustugi



Autodotadowania/Subskrypcji zostanie ponowiona w tym samym dniu za 4 godziny. Jezeli obie préby
pobrania beda nieskuteczne — Dotadowanie nie zostanie zrealizowane, a ustuga zostanie wytgczona.
W takim przypadku Abonent zostanie poinformowany o drugiej nieudanej probie wykonania ustugi
oraz jej wytgczeniu, a w celu przedtuzenia aktywnego Dotadowania zobowigzany bedzie do
samodzielnego zrealizowania Dotadowania w dowolnie wybrany sposdb, korzystajgc z metod
dotadowan oferowanych przez Operatora; w takim przypadku, jesli Abonent chciatby ponownie
skorzystac z ustugi powinien jg ponownie uruchomic.

17.

18.

Jezeli w dniu wykonania zlecenie pobrania optaty na rzecz ustugi Inteligentnego Portfela
bedzie nieskuteczne, Abonent zostanie o tym fakcie poinformowany przez SMS na numer
telefonu, ktérego ta ustuga dotyczy. Proba wykonania ustugi Inteligentnego Portfela zostanie
ponowiona w tym samym dniu za 5 min. Jezeli obie préby pobrania bedg nieskuteczne —
Dotadowanie nie zostanie zrealizowane. W takim przypadku Abonent zostanie
poinformowany o drugiej nieudanej prébie wykonania ustugi, a w celu zasilenia Portfela
Abonent bedzie zobowigzany do samodzielnego zrealizowania Dotadowania dowolng kwotg
w dowolnie wybrany sposdb, korzystajgc z metod dotadowan oferowanych przez Operatora.
Jesli w okresie subskrypcyjnym limit transakcji zostanie przekroczony powyzej
zdefiniowanego, Abonent zostanie o tym fakcie poinformowany przez SMS na numer
telefonu, ktérego ta ustuga dotyczy.

Skorzystanie przez Abonenta z danego narzedzia inicjujgcego dotadowanie wymaga
zapoznania sie i zaakceptowania wtasciwych regulaminéw Dostawcdw oraz niniejszych zasad.



