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REGULAMIN MIGRACJI  
Z INNYCH OFERT NA OFERTĘ OD GROMA NETU 
 
obowiązujący od 19 listopada 2025 r. do odwołania 
 
§ 1. DEFINICJE 
 
Użyte w Regulaminie pojęcia oznaczają: 
 

1. Minuty+SMS+Internet – oferta Operatora, której warunki określa „Regulamin świadczenia 
usług telekomunikacyjnych VikingCo Poland sp. z o.o. w ramach oferty Minuty+SMS+Internet” 
oraz „Cennik świadczenia usług telekomunikacyjnych VikingCo Poland sp. z o.o. w ramach 
oferty Minuty+SMS+Internet”. 
 

2. Od Groma Netu – oferta Operatora, której warunki określa „Regulamin świadczenia usług 
telekomunikacyjnych VikingCo Poland sp. z o.o. w ramach oferty Od Groma Netu” oraz 
„Cennik świadczenia usług telekomunikacyjnych VikingCo Poland sp. z o.o. w ramach oferty 
Od Groma Netu”. 

 
3. Operator – VikingCo Poland spółka z ograniczoną odpowiedzialnością z siedzibą we 

Wrocławiu (plac Grunwaldzki 23, 50-365 Wrocław), wpisana do rejestru przedsiębiorców 
prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla Wrocławia Fabrycznej VI Wydział Gospodarczy 
Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS 0000484436, posiadająca NIP: 
8971793639, REGON: 022284492, o kapitale zakładowym 11.244.200 PLN (wpłaconym w 
całości). 

 
4. Pokłady Internetu Mobilnego – oferta promocyjna Operatora świadczona w ramach 

Minuty+SMS+Internet, której warunki określa „Regulamin Oferty Promocyjnej Pokłady 
Internetu Mobilnego”. 

 
5. Regulamin – niniejszy regulamin. 

 
6. VikingNET – oferta promocyjna Operatora świadczona w ramach Minuty+SMS+Internet, 

której warunki określa „Regulamin Oferty Promocyjnej VikingNET”.  
 
§ 2. PRZEDMIOT MIGRACJI 
 

1. Abonenci Operatora korzystający z VikingNET i Pokłady Internetu Mobilnego mogą 
dobrowolnie przenieść Kartę SIM i przypisany do niej numer telefonu na Od Groma Netu 
(dalej „Migracja”). 
 

2. Warunkami wykonania Migracji jest spełnienie zasad, zakup i aktywowanie Od Groma Netu na 
Internetowym Koncie Abonenta lub poprzez kontakt z HeldDesk. 
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3. Rozpoczęcie świadczenia usług w ramach Od Groma Netu nastąpi najpóźniej w ciągu 24 
godzin od wykonania Migracji, chyba że Abonent wybierze opcję dokończenia 
dotychczasowego posiadanego planu, wówczas okres ten się odpowiednio wydłuża.  

 
4. Wykonanie Migracji skutkuje zachowaniem Salda (obejmującego wykonane przedpłaty na 

usługi telekomunikacyjne, które nie zostały przez Abonenta skonsumowane na usługi) oraz 
bezpowrotnym wygaśnięciem VikingNET lub Pokładów Internetu (w zależności od posiadanej 
oferty promocyjnej) wraz z posiadanymi w ich ramach zakupionymi pakietami usług, z 
zastrzeżeniem ust. 5 poniżej. 
 

5. W ramach Migracji Abonent otrzyma krajowy pakiet transferu danych odpowiadający ilości 
transferu danych niewykorzystanego z nabytych w ramach VikingNet lub Pokłady Internetu 
Mobilnego pakietów usług, który będzie mógł wykorzystać na zasadach Od Groma Netu po 
dokonaniu Migracji przez 31 dni od aktywacji Od Groma Netu.  
 

6. Po wydaniu dyspozycji Migracji poprzez formularz na Internetowym Koncie Abonenta zmiana 
oferty, odwołanie Migracji ani powrót na poprzednią ofertę nie jest możliwe. 
 

7. Migracja z pozostałych ofert Operatora na Od Groma Netu nie jest możliwa. 
 

8. Wszystkie zapisy Regulaminu dotyczące Karty SIM stosuje się analogicznie do eSIM. 
 
§ 3. POZOSTAŁE POSTANOWIENIA 
 

1. W sprawach nieuregulowanych Regulaminem mają zastosowanie postanowienia „Regulaminu 
świadczenia usług telekomunikacyjnych w ramach oferty Od Groma Netu” oraz „Cennika 
świadczenia usług telekomunikacyjnych w ramach oferty Od Groma Netu”. Pojęcia, 
szczególnie te pisane wielką literą, jeżeli nie zostały zdejniowane w Regulaminie, należy 
rozumieć zgodnie z ich dejnicjami określonymi we wskazanych powyżej dokumentach. 
 

2. Wszystkie dokumenty regulujące świadczenie usług przez Operatora, są opublikowane i 
udostępnione na stronie internetowej www.mobilevikings.pl 

 
3. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany treści Regulaminu lub jego odwołania w każdym 

czasie bez podawania przyczyny, a informacja o zmianie lub odwołaniu Regulaminu zostanie 
opublikowana na stronie internetowej www.mobilevikings.pl. 

http://www.mobilevikings.pl/

