REGULAMIN FORUM INTERNETOWEGO
MOBILE VIKINGS obowigzujgcy od 12 sierpnia 2026 r.

1. OPERATOR | KONTART

11 Operatorem Forum i ustugodawcg jest VikingCo Poland spétka z 0.0. z siedzibg we Wroctawiu, adres:
plac Grunwaldzki 23, 50-365 Wroctaw, wpisana do rejestru przedsiebiorcow KRS prowadzonego przez
VI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego Sqdu Rejonowego Wroctaw Fabryczna pod
numerem KRS 0000484436, o kapitale zakladowym 11 244 200 PLN (wptaconym w catosci), NIP
8971793639, REGON: 022284492 (,Operator”).

12.  Forum dziala pod adresem forum.mobilevikings.pl joko bezptatna ustuga Swiadczona drogg
elektroniczng, polegajgca na przechowywaniu i publicznym udostepnianiu tresci uzytkownikow. Dane
osobowe wymagane do zatozenia i prowadzenia Konta nie stanowiq zaptaty ani Swiadczenia
wzajemnego za korzystanie z Forum. Forum jest odrebne od ustug komunikacji elektronicznej
Operatora i nie stuzy do zgtaszania awarii ani reklamacii ustug telekomunikacyjnych.

1.3.  Kontakt w sprawach Forum: forum@mobilevikings.pl, +48732007007, adres: VikingCo Poland sp. z 0.0.,
plac Grunwaldzki 23, 50-365 Wroctaw. Punkt kontaktowy dla uzytkownikdéw: forum@mobilevikings.pl.
Punkt kontaktowy dla organdw: forum@mobilevikings.pl.

1.4.  Regulamin jest udostepniany bezptatnie przed zawarciem umowy, w sposob umozliwiajgcy jego
zapisanie i odtworzenie. Aktualna wersja znajduje pod adresem wskazanym w klauzuli 1.2.

2. USLUGA | KONTO

2.1, Forum umozliwia przeglgdanie publicznych dyskusji oraz — po zatozeniu Konta — publikowanie wpisow
i komentarzy (,Tresci”). Forum nie udostepnia prywatnych wiadomosci. Tresci mogg by¢ indeksowane
przez wyszukiwarki i dostepne poza Polskg.

2.2.  Trescisqg porzgdkowane tematycznie i chronologicznie.
2.3.  Na Forum nie sg prezentowane tresci reklamowe.

2.4. ,Uzytkownik” oznacza osobe korzystajgcg z Forum, a ,Tres¢ nielegalna” — informacje, ktéra sama
w sobie albo przez odniesienie do dziatania, produktu lub ustugi jest niezgodna z prawem Unii
Europejskie] lub prawem polskim.

2.5. Do korzystania z Forum potrzebne sg urzgdzenie z dostepem do Internetu, aktualna przeglgdarka
obstugujgca szyfrowanie, aktywny adres e-mail oraz niezbedne pliki cookie. Korzystanie z Internetu
wigze sie m.in. z ryzykiem phishingu, ztosliwego oprogramowania i przejecia danych logowania.

2.6. Konto moze zatozyC wyilgcznie osoba, ktéra ukonczyla 18 lat. Forum nie jest przeznaczone dla
matoletnich. Operator moze stosowaé proporcjonalne, oparte na ryzyku i mozliwie nieinwazyjne srodki
potwierdzania wieku. W razie uzasadnionych wqgtpliwosci co do petnoletnosci Uzytkownika Operator
moze czasowo ograniczy¢ Konto do czasu jej potwierdzenia, stosujge zasady Moderacii, uzasadnienia
decyzji i odwotania okreslone w Regulaminie.

2.7. Do rejestracji wymagane sg aktywny adres e-mail, imie, unikalny pseudonim (,nick”) i dane
uwierzytelniajgce. Zdjecie profilowe jest dobrowolne. Publiczne sg nick, dobrowolne zdjecie, Tresci
i daty publikacii.

2.8. Umowa o prowadzenie Konta zostaje zawarta po podaniu wymaganych danych, potwierdzeniu
adresu e-mail i zaakceptowaniu Regulaminu.

2.9. Uzytkownik chroni dostep do Konta i niezwiocznie zgtasza jego przejecie. Nie wolno sprzedawad lub
udostepnia¢ Konta ani uzywa¢ go do obchodzenia ograniczen.

2.10. Operator moze odmowic rejestracji, gdy nie potwierdzono e-maila, nick narusza Regulamin,
rejestracja jest oszukancza lub zautomatyzowana, zagraza bezpieczenstwu albo stuzy obejsciu



wczesnie| natozonego ograniczenia. Jezeli to mozliwe i zgodne z prawem, Operator podaje przyczyne
oraz sposob zakwestionowania odmowy.

3. ZASADY PUBLIKOWANIA TRESCI

3.1 Uzytkownik publikuje Tresci zgodne z prawem, tematykg dyskusji i zasadami rzeczowe| debaty.
Krytyka i stanowcze opinie sq dopuszczalne, o ile nie przekraczajg granic prawa.

3.2. Zokazane sg TreSci nawotujgce do przemocy lub nienawisci, rasistowskie, ksenofobiczne,
antysemickie, seksistowskie, homofobiczne albo w inny sposdb dyskryminujgce; propagujgce
totalitaryzm Ilub terroryzm; zawierajgce grozby, pochwate przestepstwa albo instrukcje jego
popetnienia.

3.3. Zakazane sq Tresci wulgarne, obsceniczne lub pornograficzne.

3.4. Zokazane sg TreSci zniewazajgce, zniestawiajgce, nekajgce, zastraszajgce, naruszajgce
prywatnose, wizerunek, tajemnice komunikowania sie, dobra osobiste lub bezpieczehstwo; nie wolno
bez podstawy prawnej ujawnia¢ cudzych danych osobowych, w tym danych abonenta, danych
kontaktowych, lokalizacyjnych, zdrowotnych, haset i kodéw dostepu.

3.5. Zaokazane sqg Tresci naruszajgce prawa autorskie, znaki towarowe, tajemnice przedsiebiorstwa,
poufnos¢ lub inne prawa oséb trzecich. Uzytkownik moze publikowaé tylko materiaty, do ktérych ma
wymagane prawa, licencje | zgody, w tym zgode na rozpowszechnianie wizerunku, gdy |est
potrzebna.

3.6. Zakazane sq podszywanie sie pod inng osobe, oszustwo, phishing, ztosliwe oprogramowanie, proby
naruszenia zabezpieczen, bezprawne oferty, spam, ukryta reklama, boty bez zgody Operatora,
manipulowanie ocenami lub zasiegiem, masowe kopiowanie danych i obchodzenie Moderacii.

4. PRAWA DO TRESCI

47. Uzytkownik zachowuje prawa do swojej Tresci i odpowiada za istnienie podstaw do jej publikacii.

4.2. Z chwilg publikacji Uzytkownik udziela Operatorowi niewytgczne|, nieodptatnej licencji na utrwalanie,
przechowywanie, wyswietlanie, publiczne udostepnianie i techniczne dostosowanie Tresci —
wytgcznie w celu prowadzenia, zabezpieczania i moderowania Forum. Licencja trwa do usuniecia
Tresci, z uwzglednieniem zwyktego cyklu kopii zapasowych, obowigzkdw prawnych i obrony roszczen.

9. MODERACIA, 26t0SZ2ENIA | ODWOLANIA

51 ,Moderacja” oznacza wykrywanie, ocene lub ograniczanie Tresci albo Konta. Operator nie ma
0godlnego obowigzku monitorowania wszystkich Tresci, ale moze dziota¢ z wiasnej inicjatywy, na
podstawie Zgtoszenia albo hakazu organu.

52. Operator stosuje Regulamin obiektywnie, starannie, proporcjonalnie i bez arbitralne] dyskryminacii,
uwzgledniajgc wolnos¢ wypowiedzi, prywatnose, ochrone danych, prawa dziecka, kontekst, wage
i skutki naruszenia oraz mozliwos¢ zastosowania srodka mniej dolegliwego.

5.3.  Operator moze ostrzec Uzytkownika, oznaczyC, przeniesC lub zamkngé wagtek, ograniczye
widocznos¢ lub publikowanie, usungé Trese, czasowo zawiesi¢ funkcje lub Konto, trwale zamkngé
Konto, zabezpieczy¢ dowody albo zawiadomié wiasciwy organ. W sprawach pilnych moze dziatac
bez wczesnie|szego ostrzezenia.

5.4. W Moderacji mogg pomaga¢ narzedzia automatyczne wykrywajgce m.n. spam, ztosliwe pliki
i podobienstwo do wczesnie| usunietych Tresci. Narzedzia mogg sie myli¢; odwotanie rozpatruje
odpowiednio wykwalifikowana osoba, a rozstrzygniecie nie opiera sie wytgcznie na automatyzacii.

5.5. Kazdy, takze bez Konta, moze bezptatnie zgtosi¢ TreS¢ nielegalng przez e-mail wskazany w klauzuli
1.3. Regulaminu. Zgloszenie powinno wskazywac powdd, doktadny URL lub inng lokalizacje, dane

kontaktowe zgtaszajgcego oraz oswiadczenie o dobrej wierze. Dane identyfikujgce nie sg
wymagane, gdy prawo przewiduje wyjgtek.

5.6. Operator elektronicznie potwierdza Zgtoszenie. Zgtoszenia rozpatruje terminowo, obiektywnie
i z nalezytg starannosciag.

57. Uzytkownik, a w przypadkach przewidzianych prawem takze zgtaszajgcey, moze przez co najmniej 6
miesiecy od decyzji ztozy¢ bezptatne odwotanie przez e-mail wskazany w klauzuli 1.3. Regulaminu.



Jezeli decyzja byta nieuzasadniona, Operator bez zbedne| zwioki cofa ograniczenie i w technicznie
mozliwym zakresie przywraca Tres¢ lub Konto.

5.8. Uzytkownik moze skorzystac z certyfikowanego organu pozasgdowego rozstrzygania sporow na
warunkach DSA, zlozy¢ skarge do wiasciwego koordynatora ds. ustug cyfrowych oraz dochodzi¢
prow przed sgdem.

5.9. Po uprzednim ostrzezeniu Operator moze na rozsqgdny okres zawiesiC Swiadczenie ustug osobie
czesto publikujgce| oczywiscie nielegalne Tresci albo czesto skiadajgcej oczywiscie bezzasadne
Zgtoszenia lub odwotania. Kazdy przypadek ocenia indywidualnie.

6. REKLAMACIE, PRYWATNOSC | ZAKONCZENIE USLUGI

6.1 Reklamacije dotyczgcqg dziatania Forum lub Konta mozna przesta¢ na e-mail wskazany w klauzuli 1.3.
Regulaminu albo pocztg na adres VikingCo Poland sp. z 0.0., plac Grunwaldzki 23, 50-365 Wroctaw.
Operator odpowiada bez zbednej zwioki, chyba ze przepis bezwzglednie obowigzujgcy przewiduje
inny termin. Reklamacja techniczna jest odrebna od Zgtoszenia i odwotania moderacyjnego.

6.2. Zasady przetwarzania danych osobowych oraz uzywania plikbw cookies i podobnych technologii
okresla Polityka prywatnosci i cookies Forum. Zgoda na technologie niekonieczne jest dobrowolna
i odrebna od akceptac)i Regulaminui.

6.3. Uzytkownik moze w kazdym czasie, bez optaty i bez podania przyczyny, wypowiedzie¢ umowe
i usung¢ Konto w ustawieniach.

6.4, Po usunieciu Konta profil, zdjecie i identyfikatory sg usuwane lub anonimizowane. Legalne wpisy
mogg pozostac jako anonimowe, jezeli jest to zgodne z prawem i konieczne dla spdjnosci dyskusiji;
Uzytkownik moze wczesnie] usungC wiasne wpisy, jezeli funkcja jest dostepna.

6.5. Operator moze zawiesi¢ lub zamkng¢ Konto wyigcznie z przyczyn okreslonych w Regulaminie lub
prawie, stosujgc zasady proporcjonalnosci, uzasadnienia i odwotania. O zakohczeniu catego Forum
informuje co najmniej 30 dni wczesnie|, chyba ze natychmiastowe zakohczenie wynika z prawa,
nakazu organu albo pilnego zagrozenia bezpieczenhstwa.

6.6. Operator odpowiada na zasadach wynikajgcych z prawa. Zadne postanowienie nie wyigcza
odpowiedzialnosci, ktorej nie mozna wytgczyEé wobec konsumenta. Tresci Uzytkownikdw nie
stanowig stanowiska Operatora, chyba ze sqg jednoznacznie oznaczone jako oficjalne.

7. ZMIANY REGULAMINU | 2ARONCZENIE FORUM

7.1. Operator moze w kazdym czasie zmieni¢ Regulamin, funkcje lub zakres Forum z waznej przyczyny,
ktorg moze byc:
a) zmiana prawa, orzeczenia, decyzji, nakazu lub stanowiska wiasciwego organu;
b) konieczno$¢ ochrony bezpieczenstwa, prywatnosci, danych osobowych, matoletnich lub praw
0soéb trzecich;
c) przeciwdziatanie naduzyciom, Tresciom nielegalnym albo nowym rodzajom zagrozen;
d) zmiana technologii, infrastruktury, dostawcy, sposobu uwierzytelnionia albo narzedzi
Moderacij;
e) usuniecie, dodanie, rozwdj albo zmiana funkcji Forum;
f) koniecznos¢ zapewnienia prawicdtowego dziatania, interoperacyjnosci albo dostepnosci Forum;
g) zmiana danych identyfikacyjnych lub kontaktowych Operatora.

Zakres zmiany powinien odpowiadac przyczynie jej wprowadzenial.

7.2. Operator moze w kazdym czasie podjg¢ decyzje o ograniczeniu albo zakonczeniu prowadzenia
catosci lub czesci Forum z waznej przyczyny, w szczegolnosci z powodu:

a) zmiany prawa, nakazu lub decyzji wiasciwego organu;

b) zagrozenia bezpieczehstwa, prywatnosci lub praw uzytkownikow albo osdb trzecich;

c) utraty mozliwosci technicznych, organizacyjnych lub prawnych dalszego prowadzenia Forum;

d) zakonczenia wsparcia dla wykorzystywanej technologii albo zakonczenia wspotpracy
z kluczowym dostawcg;

e) trwale niskiego zainteresowania Forum;

f) niewspotmiernych kosztow utrzymania Forum w stosunku do zakresu jego wykorzystania;

g) zastgpienia Forum inng ustugg lub zmiany sposobu Swiadczenia przez Operatora ustug
internetowych.



7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

7.8.

O zmianie Regulaminu Operator informuje Uzytkownika co najmniej 15 dni przed jej wejsciem w zycie,
wskazujgc przyczyne, zakres i date zmiany oraz udostepniajge petny tekst w sposdb umozliwiajgey
|ego zapisanie i odtworzenie.

O planowanym zakonczeniu catego Forum Operator informuje co najmniej 30 dni wczesniej.
Informacija wskazuje date zakohczenia Forum oraz sposdb postepowania z Kontem, TresSciami
I danymi Uzytkownika.

Terminy okreslone w punktach 7.3 i 7.4 nie obowigzujq, gdy natychmiastowa zmiana lub zakohczenie
Forum jest konieczne ze wzgledu na przepisy prawa, wykonalny nakaz organu, powazne zagrozenie
bezpieczehstwa, awarie uniemozliwiajgcg dalsze swiadczenie ustugi, dziatanie sity wyzszej albo inng
okolicznos¢, ktore| Operator nie mogt racjonalnie przewidzie¢ ani jej zapobiec. Operator przekazuje
wowczas informacie tak szybko, jak jest to prawnie i technicznie mozliwe.

Uzytkownik moze w kazdym czasie, w tym przed wejsciem zmiany Regulaminu w zycie, bez optaty
wypowiedzie¢ umowe i usung¢é Konto. Przed zakohczeniem catego Forum Operator, w miare
mozliwosci technicznych i z zastrzezeniem przepisdw prawa, umozliwia Uzytkownikowi usuniecie lub
pobranie jego Tresci.

Z dniem zakonhczenia catego Forum wygasajg umowy o prowadzenie Kont, bez uszczerbku dla praw
i obowigzkow, ktdre zgodnie z prawem lub swoim charakterem pozostajq skuteczne po zakohczeniu
umowy.

Do umowy stosuje sie prawo polskie, bez pozbawiania konsumenta ochrony wynikajgcej
z bezwzglednie obowigzujgcych przepisow pahstwa jego zwyklego pobytu. Spory rozpoznaje sqd
wiasciwy wedtug przepisdw prawa.




