MOBILE VIKINGS

CENNIK UStUG TELEKOMUNIKACYJNYCH VIKINGCO POLAND SP. Z O0.0.
W RAMACH OFERTY SUBSKRYPCIA

OBOWIAZUJACY 0D 18 STYCZNIA 2023 R.

Wszystkie ceny w niniejszym Cenniku podane sg w ztotych polskich (PLN) i zawierajg podatek od towaréw i ustug (VAT), o ile
nie wskazano inaczej.

Opfaty za wystanie wiadomosci SMS, opisanych w niniejszym Cenniku, dotycza dtugosci pojedynczej wiadomosci SMS. Diu-
gos¢ pojedynczej wiadomosci SMS wystanej z telefonu GSM lub UMTS, zgodnie z normami technologicznymi ETSI (European
Telecommunications Standards Institute), zostata okreslona na nie wiecejniz 160 znakéw. W przypadku jednorazowego prze-
stania wiadomosci zawierajacejwiecej niz 160 znakéw lub wiecej niz 1120 bitéw, tekst lub dane sg dzielone na odpowiednig
liczbe wiadomosci SMS, z ktérych kazda obcigzana jest optatg indywidualnie, zgodnie z niniejszym Cennikiem. W przypadku
korzystania z aparatu telefonicznego, kodujacego polskie znaki (np. 3, ¢, Z) w trybie UNICODE, dtugos¢ pojedynczej wiadomo-
sci SMS moze zawierac¢do 70 znakéw.

Opfata za wystanie wiadomosci multimedialnej MMS naliczana jest za kazde rozpoczete 100 KB wiadomosci. Maksymalna wiel-
kos¢ pojedynczej wiadomos$ciMMS wynosi 300 KB.

Wszelkie wyrazy lub wyrazenia pisane w tresci niniejszego Cennika z wielkiej litery nalezy rozumie¢ zgodnie z ich definicjami
zawartymi w ,Regulaminie $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez VikingCo Poland Sp. z 0.0. w ramach oferty
SUBSKRYPCIJI", chyba ze postanowienia niniejszego Cennika stanowiginacze;j

§1A. SUBSKRYPCJA

Subskrypcja oferowana jest w Planach okreélonych w Tabeli nr 1A.

TABELANR 1A
Plan Cena Pakiety Ustug Telekomunikacyj- Okres Dostepne srodki
Subskrypcji nych dostepne w ramach danego Rozliczeniowy po zaptacie za

Planu Subskrypcji dany Plan
- potaczenia do wszystkich krajo-
wych sieci bez limitu na telefony
Subskrypcja 60 35 PLN komérkowe i stacjonarne** 31 dni* O PLN
- SMS/MMS nielimitowane do
wszystkich sieci krajowych***

- 60 GB transferu danych

- potaczenia do wszystkich krajo-
wych sieci bez limitu na telefony
Subskrypcja 80 45 PLN komérkowe i stacjonarne** 31 dni* O PLN
- SMS/MMS nielimitowane do
wszystkich sieci krajowych***
- 80 GB transferu danych
*Liczonych od dnia aktywacji Subskrypcji zgodnie z Regulaminem.

** Z wytqczeniem potgczeri na numery informacyjne, Numery Specjalne, potgczenia typu Premium, potgczenia miedzynarodowe i potg-
czenia w roamingu miedzynarodowym (obowiqzujq stawki wedtug Cennika).

*** Z wytgczeniem SMS/MMS na numery informacyjne, Numery Specjalne, potgczenia typu Premium, potgczenia miedzynarodowe i
potqczenia w roamingu migdzynarodowym (obowiqzujq stawki wedtug Cennika).

Okres waznosci potaczen wychodzacych: 183 dni.

Korzystanie z Subskrypcji jest mozliwe tylko na terenie Rzeczypospolitej Polskiej i w roamingu miedzynarodowym w Strefie
Euro (dalej ,Roaming Regulowany UE"). Korzystanie z Roamingu Regulowanego UE jest mozliwe z uwzglednieniem Polityki



Uczciwego Korzystania okreslonej ponizej w niniejszym Cenniku. Operator wprowadza w ramach Planéw nastepujacy limit
GB do wykorzystania w ramach Roamingu Regulowanego UE (limit odnawia sie w okresach miesiecznych):

Plan Subskrypcji Limit GB
Subskrypcja 35 6,72
Subskrypcja 45 8,63

ZUZYCIE LIMITU GB W RAMACH ROAMIMGU REGUILOWANEGD UE POMNIEISZA DOSTEPNY LIMIT PAKIETU TRANSFERU DANYCH W KRAJU.
§ 1. USLUGI PODSTAWOWE
TABELA 1. CENNIK USEUG PODSTAWOMYCH NA TERENIE KRAJU

NAZWA USEUGI ‘ CENA
POLACZENIEGLOSOMENYCHODZACE DOMSZYSTICHSIECIKOMORKOMYCH 0,19 PLN/min
I KRAJU (NALICZANIE SEKUNDOWE]

POLACZENIEGEOSOWENAKRAJOWENUMERYSTACIONARNE(NALICZANIE 0,19 PLN/min

SEKUNDOWE]

POLACZENIE WIDED DO INNYCH WSZYSTKICH KRAJOWYCH SIECI 0,19 PLN/min

KOMORKOWYCH (NALICZANIE SEKUNDOWE)

PORACZENIE PREYCHODZACE GEOSOWE 0,00 PLN/min

515 NA KRAJOWE NUMERY KOMORKOWE 0,09 PLN/SMS
MI1S 00 USZYSTKICH KRAJOWYCH OPERATORGH KOMORKOWYCH (MitS 0,10 PLN/MMS
STANDARDOWY] ORAZ MMS NA E-HMAIL

SMS NA KRAJOWY NUMER STACJONARNY 0,50 PLN/SMS
TRANSHMISIA DANYCH NA TERENIE KRAJU W ZASIEGU W SIECI 0,01 PLN/MB

TELEKOMUNIKACYJINED P4

—_

. Opfaty podane w Tabeli nr 1 nie dotyczg potgczernn na numery wskazane w Tabelach 5-15 niniejszego Cennika.

2. Wszelkie odstepstwa od warunkéw zawartych w niniejszym Cenniku sg mozliwe tylko w ramach Ofert Promocyjnych,
opisanych w stosownych Regulaminach Promocji.

3. Po uptywie Ostatniego dnia waznosci i konta Uzytkownika, konto Uzytkownika ulega dezaktywacji, a tym samym dalsze
korzystanie z ustug nie jest mozliwe

4. Potaczenia glosowe lub wideo mogg, by¢ automatycznie przerywane po uptywie 120 minut.

Transmisja danych w kraju rozliczana co 100 kB.

6. Okres waznosci karty SIM, zgromadzonych dostepnych srodkéw na koncie i potgczen przychodzacych wynosi 365 dni

L

§ 2. USEUGI DODANE
TABELA 2. CENNIK USEUG DODANYCH

NAZWA USEUGI OPEATA ZA USEUGE
POCZTA GEOSOWA 790 200 200 bezptatna
PRZEKIEROWANIE 2 bezptatna
BLOKADA PREZENTACII LEASNEGO NUMERU (CLIR] bezptatna
BLOKADA POEACZEN 3 bezptatna
ZAWIESZENIE POEACZENIA bezptatna




INFORMACJA 0 POLACZENIU OCZEKUJACYM

bezptatna

ROZMOWA KONFERENCYINA ¢

stawka jak za potaczenie gtosowe

INFORMACIA 0 PROBIE POEACZENIA bezptatna
INFORMACIA ,JUZ W ZASIEGU” bezptatna
INFORMACJA 0 NIEODEBRANYM POEACZENIU bezptatna
AUTO KONFIGURACJA INTERNETU bezptatna
SICZEGOOWY LUB PODSTAMOMY WYKAZ USEUG TELEKOMUNIKACYINYCH ON-LINE ZA

OSTATNIE 12 HIESI@EY bezptatna
ZMIANA DANYCH UZYTKOWNIKA bezptatna
ZMIANA NUMERU TELEFONU * 25PLN
WYMIANA KARTY SIf1 Z POWODU USZKODZENIA KARTY 0 PLN
WYMIANA KARTY SIM Z POLODU: ZGUBY, KRADZIEZY®, LIYMIANY RODZAJU KARTY SIM 19 PLN
WELCOME SMS - WIADOMOSC SMS O STAWKACH OBOIAZUJACYCH ZA GRANICA bezptatna

1. Warunkiem korzystania z ustugi jest posiadanie aktywnej ustugi Poczta gtosowa.

2. Optata za przekierowanie potgczen przychodzacych bedzie rozliczana w zaleznosci od rodzaju potgczenia oraz wybra-

nego numeru zgodnie z niniejszym Cennikiem.

3. Zablokady potaczen uznaje sie blokowanie wszystkich potgczeri wychodzacych, blokowanie potaczefi miedzynarodo-
wych, blokowanie potgczeri miedzynarodowych z wytgczeniem wiasnego kraju, blokowanie potgczen przychodzacych
oraz blokowanie potgczen przychodzgcych w roamingu. Wymienione blokady mogg by¢ aktywowane jedynie z pozycji

telefonu.

4. Kazde pofgczenie gtosowe wychodzgce, wykonane w ramach ustugi potgczenia konferencyjnego, rozliczane jest oddziel-

nie w zaleznosci od wybranego numeru zgodnie z niniejszym Cennikiem.

5. Zmiana numeru telefonu przy zachowaniu obecnej karty SIM jest niemozliwa. Wymagana jest ponowna rejestracja i
prosba o nowga karte SIM oraz wybér nowe;j taryfy. Srodki z poprzedniej karcie nie s3 przekazywane na nowy numer tele-

fonu.

6. Bezptatne pod warunkiem przedstawienia zaswiadczenia z Policji o zgtoszeniu kradziezy.

TABELA 3. NUMERY ZABLOKOWANE

NUMERY ZABLOKOWANE

111

*444, 730444444

*559, 790355555

*600, 790600600

+683 (NIUE)

+BB1 (WALLIS AND FUTUNA]

+B82 (CODK ISLANDS]

+B90 (TOKELAU]

+B84 [SAMOA AMERICAN)




+B85 (WESTERN SAMOA]

+1670 (MARIANS]

+678 (VANUATU)

+B92 (MARSHALL ISLANDS]

+B77 (SALOMON ISLANDS)

+688 (TUVALL)

+676 (TONGA)

+674 [NAURU)

TABELA 4. NUMERY BEZPEATNE

NUMERY BEZPEATNE

115 SMS wysytany z krajéw ze strefy Euro

730500115 Informacja gtosowa zwigzana z roamingiem —
bezptatny réwniez w
roamingu w UE

TABELA 5. OPEATY ZA POLACZENIA GEOSOWE Z INFOLINIAMI Z ZAKRESU 116

NUMERY GEOSOWE OPEATA ZA MINUTE POEACZENIA
(TARYFIKACJA CO 60 SEKUND
18913 (0GOLNDKRAJOWE BIURO NUMEROW TP S.A) 1,22 PLN (1,50 PLN z VAT)
118000 (NOWY NUMER INFORMACYINY TP S.A) 1,63 PLN (2,00 PLN z VAT)
118112 (INFORMACJA O NUMERACH ALARMOWYCH TP S.A) 1,22 PLN (1,50 PLN z VAT)
118800 (INFORMACJA 0 KRAJOWYCH NUMERACH INFOLINII TP S.A) 1,22 PLN (1,50 PLN z VAT)
118811 (INFORMACIA W JEZYKU DBCYM) 1,63 PLN (2,00 PLN z VAT)
118912 (MIEDZYNARODOWE BIURO NUMERGL) 1,63 PLN (2,00 PLN z VAT)

§ 3. OPLATY ZA POEACZENIE GEOSOWE ORAZ WIDEO Z NUMERAMI SPECIALNYM
TABELA 6. POLACZENIA GEOSONE/WIDED

NUMERY SPECJALNE OPLATAZATMINUTEPOEACZENIA [TARYFIKACJA CO 60 SEKUND]
10K 0,62 PLN
11X 1,23 PLN
12X 2,46 PLN
1K 3,69 PLN
18K 4,92 PLN
15K 6,15 PLN




16X 7,38 PLN

TIX 8,61 PLN
18X 9,84 PLN
19X 11,07 PLN

TABELA 7. NALICZANIE ZA NUMERY SPECIALNE [OPEATA ZA PORACZENIE BEZ WZGLEDU CZAS POLACZENIA]

NUMERY GLOSOME [X OZNACZA DOWOLNY CIAG CYFR] OPEATAZALMINUTEPOLACZENIA

40X 0,62 PLN
41X 1,23 PLN
42X 2,46 PLN
43X 3,69 PLN
44X 4,92 PLN
45K 6,15 PLN
46X 7,38 PLN
41X 8,61 PLN
48X 9,84 PLN
49K 11,07 PLN

TABELA 8. OPEATY ZA POEACZENIA GEOSONE Z INFOLINIAMI ORAZ NUMERAMI AUDIOTEKSTOWYMI

ZAKRES SPECJALNYCH NUMERGW GEDSOMYCH OPEATA ZA KAZDE 68 SEKUND

700 IXX XXX, 701 1XX XXX, 703 1XX XXX, 708 1XX XXX 0,36 PLN
700 2XX XXX, 701 2XX XXX, 703 2XX XXX, 708 2XX XXK 1,29 PLN
700 3XX XXX, 701 3XX XXX, 703 3XX XXX, 708 3XX XXX 2,08 PLN
700 4XX XXX, 701 4XX XXX, 703 4XK XXX, 708 4XX XXX 2,58 PLN
700 SKX XXX, 701 SKX XXX, 703 SKX XXX, 708 SXX XXX 3,69 PLN
700 6XX XXX, 701 6XX XXX, 703 BXX XXX, 708 6XX XXX 4,26 PLN
700 7KK XXX, 701 7XX XXX, 703 7XK XXX, 708 7XX XXX 7,69 PLN
700 BXX XXX, 701 BXX XXX, 703 BXX XXX, 708 BXX XXX bezptatne
800 XXX XXX 0,62 PLN
BO1 XXX XXX 0,62 PLN
804 XXX XXK 0,19 PLN
*500, 730500500 7,69 PLN




TABELA 3. CENNIK OPEAT ZA WYSEANIE SMS/MMS - NUMERY SPECIALNE

WYKAZ NUMEROW SPECIALNYCH SIS / HHS OPEATA ZA KAZDY WYSEANY

i) Bezptatny
10X 0,12 PLN
815K 0,18 PLN
820X 0,25 PLN
825X 0,31 PLN
830X 0,37 PLN
835K 0,43 PLN
840X 0,49 PLN
845K 0,55 PLN
850X 0,62 PLN
10X / 300X 0,62 PLN
71X/ 301X 1,23 PLN
12X / 302K 2,46 PLN
13X/303X 3,69 PLN
14X/304X 4,92 PLN
15X/305K 6,15 PLN
76X/306X 7,38 PLN
TIX/907X 8,61 PLN
18X/908X 9,84 PLN
73X/303X 11,07 PLN
10X 12,30 PLN
911X 13,53 PLN
912k 14,76 PLN
913X 15,99 PLN
914K 17,22 PLN
915K 18,45 PLN
916X 19,68 PLN




91X 20,91 PLN
918X 22,14 PLN
919K 23,37 PLN
920X 24,60 PLN
921X 25,83 PLN
922X 27,06 PLN
923K 28,29 PLN
924X 29,52 PLN
925K 30,75 PLN

1. Wystanie wiadomosci SMS i MMS na numer specjalny zawsze powoduje naliczenie optaty zgodnej niniejszym Cenni-
kiem. Optata pobierana jest niezaleznie od tresci wystanej wiadomosci i rodzaju serwisu przypisanej do danego nu-
meru.

2. Istnieje mozliwos¢ wysytania wiadomosci SMS i MMS tylko na numery specjalne udostepnione w Sieci Telekomunika-
cyjnej P4. Udostepnianie poszczegblnych numeréw specjalnych bedzie ogtaszane w materiatach informacyjnych P4 lub
na stronie internetowej Operatora lub w materiatach informacyjnych publikowanych przez dostawcéw serwiséw.

3. Mozliwos¢ wysytania SMS-6 w i MMS-6 w na numery specjalne podczas korzystania z ustug w sieciach partneréw roa-
mingowych moze by¢ ograniczona.

TABELA 10. PREMIUM VOICE [OPLATA ZA POEACZENIA GEOSOWE Z INFOLINIAMI | NUMERARMI AUDIOTEKSTOWYMI, OPEATA ZA ZDARZENIE BEZ LIMITU]

WYKAZ NUMERGW CENA

700 3XX XXX, 701 3XX XXX, 703 3XX XXX, 708 3XK XXX 9,99 PLN
104 OXX XXX 0,71 PLN
104 1XK XXX 1,43 PLN
104 2XX XXX 2,50 PLN
104 XX XXX 3,92 PLN
104 4XX XXX 4,99 PLN
104 SXX XXX 6,42 PLN
104 BXX XXX 9,99 PLN
104 TXK XXK 12,48 PLN
104 BXX XXX 24,61 PLN
104 3XX XXX 3531 PLN

TABELA 11. NUMERY SPECJALNE

WYKAZ NUMEROW SPECTALNYCH CENA



118313 1,50 PLN
118000 2,00 PLN
118112 1,50 PLN
118712 2,00 PLN
118800 1,50 PLN
118811 2,00 PLN
118312 2,00 PLN
118888 2,00 PLN
118313 1,50 PLN

§ 4. OPLATY ZA POLACZENIA GEOSOME, POEACZENIA WIDED, SMS-Y, MMS- Y MIEDZYNARODOWE
TABELA 12. POEACZENIA MIEDZYNARDDOWE

CENY POLACZEN MIEDZYNARODOWYCH ZAMI- | OPEATAZALSMS | OPLATAZA1HMS
NUTE POEACZENIA GLOSOWEGD LUB WIDED (NALI-|YSYEANY ZA GRANICE| WYSYEANY ZA GRA-
CZANE CO 30 SEKUND] NICE

STREFA  AUSTRIA, AZORY, BELGIA, BUEGARIA, CHORWACIA, CYPR, CZECHY, DANIA, ESTONIA, FINLAN-
EURD DIA, FRANCIA, GIBRALTAR, GRECJA, GUIANA FRANCUSKA, GWADELUPA, HISZPANIA, HOLAN-
DIA, IRLANDIA, ISLANDIA, LICHTENSTEIN, LITWA, LUKSEMBURG, LOTWA, MADERA, MALTA,
MARTYNIKA, NIEVCY, NORWEGIA, PORTUGALIA, REUNION, RUMUNIA, SEOWACIA, SEOWENIA,
SZWECJA, WATYKAN, WEGRY, WEOCHY, WYSPY KANARYJSKIE, WYSPY OWCZE 1,00 PLN 0,31 PLN 3,00 PLN

STREFA1 ALBANIA, ANDORA, BIAEORUS, BOSNIA
IHERCEGOMINA.CZARNOGORA GRENLANDIA, KANADA.MACEDONIA,MOLDAWIAMONAKO, REPUBLIKA
KOSOWA, ROSIA, SAN MARIND, SERBIA, STANY ZJEDONOCZONE (USAJ, SZWAJCARIA, TURCJA, 2,00 PLN 0,50 PLN 3,00 PLN
UKRAINA, WIELKA BRYTANIA

STREFA 2 RESZTA SWIATA 4,00 PLN 0,50 PLN 3,00 PLN

STREFA 3 SIECI SATELITARNE 10,00 PLN 0,50 PLN 3,00 PLN

Operator zastrzega sobie prawo do zablokowania potgczen z niektérymi krajami w ramach Strefy 2 lub niektérych potaczen
miedzynarodowych.

§ 5. ROAMING MIEDZYNARODOWY
TABELA 13. ROAMING MIEDZYNARODOMY



OPEATA ZA T MINUTE POEACZENIA, SMS, MMS INTERNET

KIERUNEK
STREFA EURD STREFAL STREFA 2 STREFA3
00 POLSKI 0,19 PLN 5,00 PLN 7,00 PLN 15,00 PLN
D0 STREFY EURD 0,19 PLN 7,00 PLN 9,00 PLN 15,00 PLN
D0 STREFY 1 7,00 PLN 7,00 PLN 9,00 PLN 15,00 PLN
00 STREFY 2 10,00 PLN 10,00 PLN 10,00 PLN 15,00 PLN
00 STREFY 3 15,00 PLN 15,00 PLN 15,00 PLN 15,00 PLN
SR T I 0,00 PLN 1,00 PLN 4,00 PLN 5,00 PLN
SMS 0,09 PLN 1,00 PLN 2,00 PLN 4,00 PLN
MMS 0,01 PLN 2,00 PLN 3,00 PLN 6,00 PLN
TRANSHMISJA DANYCH
0,01 PLN/MB 1,81 2,72 4,54
PLN/100kB PLN/100kB PLN/100kB
1. W przypadku posiadania promocyjnych pakietéw do wykorzystania w strefie Euro, jednostki z tych
pakietéw rozliczane sg w pierwszej kolejnosci.
2. Zawykonane potfgczenia gtosowe, wysytanie wiadomosci SMS/MMS w ramach Strefy Euro i ze Strefy
Euro do Polski oraz transmisje danych w Strefie Euro - zgodnie z rozporzadzeniem Parlamentu Europej-
skiego i Rady (UE) nr 2022/612 z dnia 6 kwietnia 2022 r. w sprawie roamingu w publicznych sieciach tgcznosci ru-
chomej wewnatrz Unii — pobierana jest optata odpowiadajgca maksymalnym stawkom hurtowym ustalonym zgod-
nie z rozporzadzeniem.
3. Operator w celu zapobiezenia niewtasciwemu lub niestandardowemu korzystaniu z detalicznych ustug
roamingu regulowanego stosuje POLITYKE UCZCIWEGO KORZYSTANIA.
4. Operator stosuje sprawiedliwe, rozsgdne i proporcjonalne mechanizmy kontroli, oparte na
obiektywnych wskaznikach ryzyka niewtasciwego lub niestandardowego korzystania wykraczajgcego
poza okresowe podréze na terytorium Unii. Obiektywne wskazniki obejmujg srodki majace na celu
ustalenie, czy klienci czesciej korzystaja z ustug krajowych niz z roamingu lub czy czesciej przebywajg
we wiasnym kraju niz w innych panstwach czionkowskich Unii. Czas przebywania danego numeru w
Strefie Euro (czas zalogowania do sieci partneréw roamingowych) oraz korzystanie z ustug sg
monitorowane przez Operatora.
5. Przewazajace korzystanie przez Abonenta we wiasnym kraju lub przewazajgca obecnos¢ we wtasnym
kraju klienta korzystajgcego z roamingu w okreslonym okresie obserwacji uznaje sie za dowaéd
wiasciwego i standardowego korzystania z detalicznych ustug roamingu regulowanego.
6. Za niewlasciwe lub niestandardowe korzystanie z detalicznych ustug roamngu uwaza sie m.in.:
a. korzystanie z ustug w roamingu w celach innych niz okresowe podréze,
b. dtugi okres nieaktywnosci danej karty SIM w Polsce uzytkowanej gléwnie, a nawet wytgcznie
w roamingu,
c. korzystanie kolejno z wielu kart SIM przez tego samego Abonenta w ramach roamingu,
zorganizowana odsprzedaz kart SIM na rzecz oséb niezamieszkujgcych na terenie Polski.
7. Operator moze wymagac od Abonentéw korzystajgcych z roamingu przedstawienia dowodu statego

zamieszkania w parnstwie cztonkowskim dostawcy ustug roamingu lub dowodu istnienia innych
powigzan z tym panstwem wigzacych sie z czestg obecnoécia na jego terytorium przez diuzszy czas. W
przypadku, gdy Abonent nie przedstawi ich do 14 dni od naszego wezwania, do opfat naliczanych w
roamingu beda doliczone optaty dodatkowe w wysokosci:

a. 0,12 zt brutto za minute wykonanego potgczenia gtosowego,

b. 0,01 zt brutto za minute odebranego potgczenia gtosowego,

c. 0,01 zt brutto za wystang wiadomos¢ SMS,

d. 0,01 zt brutto za wystang wiadomosé MMS,

e. 10,43 zt brutto za 1 GB transmisji danych




8. Operator moze naliczy¢ powyzej wskazane optaty dodatkowe, jezeli w okresie co najmniej 4 miesiecy
numer Abonenta przebywat w Strefie Euro co najmniej przez potowe tego okresu lub Abonent
korzysta kolejno z wielu kart SIM w ramach roamingu.

9. 0O zastosowaniu dodatkowej optaty Abonent zostanie poinformowany w wiadomosci SMS lub w inny
dopuszczalny sposéb.

10. Operator zaprzestaje doliczania optat dodatkowych, gdy tylko schemat korzystania przez Uzytkownika
z ustug nie bedzie juz wskazywat na ryzyko niewtasciwego lub niestandardowego korzystania.

11. Wysokos¢ optat dodatkowych za potgczenia odebrane, potgczenia wykonane, SMS-y, MMS-y,
transmisje danych oraz wielkosci limitéw GB bedg aktualizowane, zgodnie z harmonogramem i
zatozeniami regulacji dotyczacych roamingu regulowanego.

12. W przypadku, w ktérym Operator nie bedzie w stanie odzyska¢ kosztéw Swiadczenia ustug w
roamingu w Unii Europejskiej, po uzyskaniu akceptacji Prezesa UKE, mogg zostac doliczane
dodatkowe optaty do cen ustug w roamingu miedzynarodowym na terytorium Unii Europejskiej*.

13. Wszelkie reklamacje dotyczace swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych nalezy zgtasza¢ zgodnie z
postanowieniami Regulaminu swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych.

14. Za potgczenia gtosowe wychodzace w roamingu miedzynarodowym w ramach Strefy Euro oraz ze Strefy
Euro do Polski trwajgce do 30 sekund naliczana jest optata w wysokosci potowy stawki minutowej, a
nastepnie za kazdg sekunde w wysokosci 1/60 stawki minutowe;j.

15. Za potgczenia gtosowe przychodzgce w roamingu miedzynarodowym w Strefie Euro opfata naliczana
jest za kazdg sekunde potgczenia w wysokosci 1/60 stawki minutowe;.

16. Potaczenia nie wymienione w pkt. 14) oraz 15) naliczanie sg co 30 sekund.

17. Opfata za internet w Strefie Euro jest naliczana za 1 kB (1/1024) 1 MB. Poza strefg Euro naliczana jest
za kazde 100 kB.

TABELA 14. POLACZENIA WIDEO W ROAMINGU

Optata za kazda 1 minute potgczenia wideo (naliczana za kazde 30 sekund)

ROAMING
STREFA EURD STREFA1 STREFA 2 STREFA3

D0 POLSKI 5,00 PLN 5,00 PLN 7,00 PLN 15,00 PLN
DO STREFY EURD 5,00 PLN 7,00 PLN 9,00 PLN 15,00 PLN
DO STREFY 1 7,00 PLN 7,00 PLN 9,00 PLN 15,00 PLN
DO STREFY 2 10,00 PLN 10,00 PLN 10,00 PLN 15,00 PLN
DO STREFY 3 15,00 PLN 15,00 PLN 15,00 PLN 15,00 PLN
POACZENIA WIDED PRZYCHO- 100 PLN 1,00 PLN 4,00 PLN 5,00 PLN
DZACE

1. Liste krajéw w ramach poszczegélnych Stref okresla Tabela nr 12.

2. Opfaty naliczane w roamingu miedzynarodowym ujete w Tabeli nr 13 i Tabeli nr 14 dotyczg Ustug
Telekomunikacyjnych realizowanych za posrednictwem sieci operatoréw zagranicznych.

3. Ustuga roamingu miedzynarodowego jest dostepna dla kazdego Uzytkownika od momentu Aktywa-
¢ji numeru MSISDN (numeru telefonu).

4. Zakres ustug oferowanych w roamingu uzalezniony jest od sieci partnera roamingowego.

TABELA 15. TANI ROAMING

Optata za kazdg 1 minute potgczenia gtosowego

ROAMING
STREFA EURD STREFA1 STREFA 2 STREFA3



00 POLSKI

00 STREFY EURD
00 STREFY 1

00 STREFY 2

00 STREFY 3

0,19 PLN
0,19 PLN
5,25 PLN

7,50 PLN

11,25 PLN

3,75 PLN
5,25 PLN
5,25 PLN

7,50 PLN

11,25 PLN

5,25 PLN
6,75 PLN
6,75 PLN

7,50 PLN

11,25 PLN

11,25 PLN

11,25 PLN

11,25 PLN

11,25 PLN

11,25 PLN

1. Ustuga , Tani roaming” umozliwia Uzytkownikowi wykonanie potgczenia gtosowego w roamingu mie-
dzynarodowym naliczanego zgodnie z Tabelg nr 13.
2. Za potaczenia wychodzace w ustudze Tani Roaming w ramach Strefy Euro oraz ze Strefy Euro do
Polski trwajgce do 30 sekund naliczana jest optata w wysokosci potowy stawki minutowej, a nastepnie
za kazdg sekunde w wysokosci 1/60 stawki minutowe;j.

3. Potgczenia poza Strefg Euro oraz Strefg Euro do Polski w ustudze Tani Roaming naliczane sg co 30

sekund.

4. Partner roamingowy moze zablokowa¢ mozliwos¢ korzystania z ustugi ,Tani roaming” dla Uzytkow-
nikdw, za co Operator nie ponosi odpowiedzialnosci.




